
Bästa kund

Zucchetti Centro Sistemi tackar för att ni valt en av våra produkter. Alla våra produkter 
är mycket högteknologiska och utformade med hänsyn till miljön för att förorena 
mindre och ge mer fritid. 

Ni måste utföra regelbundet underhåll på produkten för att den ska bibehålla sin höga 
kvalitet. 

Underhållet ska utföras regelbundet hos en godkänd återförsäljare av Zucchetti 
Centro Sistemi S.p.A. Endast våra återförsäljare är kvalificerade och har den tekniska 
kunskap som krävs för att underhålla er produkt.  Därför anförtror vi endast detta 
arbete åt våra återförsäljare.

Vi rekommenderar att ni tar kontakt med er återförsäljare för att boka översynen i god 
tid.  I denna handbok kan ni hitta viktig information om garantivillkor och de tekniska 
data som gäller för er apparat. 

Vi tackar er ånyo för att ni valt denna produkt. 

ZUCCHETTI Centro Sistemi S.p.A. - Terranuova B.ni - AR – Italien 
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LEVERANSSEDEL

Leveransdatum :

Modell :

Serienummer:

Återförsäljarens stämpel

Återförsäljarens stämpel



GARANTIVILLKOR

Zucchetti Centro Sistemi S.p.A (ZCS) garanterar sina kunder att alla de rättigheter 
som anges i EU-direktivet 1999/44/CE tillämpas. Eventuella defekter i material eller 
tillverkning täcks särskilt av garantin i 2 (två) år från inköpsdatumet, vidare täcker 
garantin även reparation eller (efter ZCS godtycke) gratis byte av den komponent 
som är defekt.  Vid byte, ska detta ske med en ny eller begagnad komponent efter 
ZCS godtycke. Denna garanti äventyrar inte köparens rättigheter som fastställts av 
gällande lagstiftning i det land där produkten inhandlats, kom dock ihåg att kostnader 
i samband med denna lagstiftning åligger kunden och att detta är ett villkor för denna 
garantis giltighet. 
En garanti som är begränsad till inköpslandet är giltig hos den återförsäljare där roboten 
köptes eller hos närmaste assistanscentrum. En defekt robot ska lämnas in personligen 
av kunden eller via kurir hos återförsäljaren eller närmaste assistanscentrum. Vid 
försändelse via kurir ska roboten förpackas i sin originalförpackning.

VIKTIGT

För tillämpning av denna garanti och all annan information, kontakta din •	
återförsäljare.

Denna garanti är endast giltig om:•	
- Den defekta produkten lämnas in tillsammans med en läslig 
originalfaktura, ett köpekvitto eller intyg från återförsäljaren där 
inköpsdatum och återförsäljarens namn anges.

Garantin ogiltigförklaras om:•	
- Produkten inte används i enlighet med användar- och underhållsinstruk-
tionerna.
- Installation eller användning inte överensstämmer med användarin-
struktionerna.
- Serienumret raderas eller görs oläsligt.
- Externa komponenter som ej godkänts används eller om produkten 
modifieras.
- Underhållsmanövrar utförs av kunden eller icke auktoriserad tredje 
part.
- Det finns fel till följd av väder och vind såsom översvämningar, åskväder, 
laviner, jordras etc. 



D•	 e delar som utsätts för slitage till följd av användning täcks ej av garantin 
nämligen, batterier, lampor, skärblad, dragkedja, anslutningskablar och 
sladdar, omkretstråd och plastpluggar (om befintliga), anslutningsdon, 
externa delar och stativ av plast som inte har någon fabriksdefekt.

H•	 julens reducerventiler och kapningsmotorn levereras med en tvåårsga-
ranti (2) eller 1000 arbetstimmar.  Motorer som använts i 1000 till 2000 
arbetstimmar kan regenereras av tillverkaren.  Garantin för regenerering 
gäller i 1 år. När det gäller kostnaden för regenerering av en komponent 
ska ni vända er till återförsäljaren.

B•	 atteriet som medföljer roboten täcks inte av någon garanti.  Batteriets 
garanti är begränsad och gäller endast för tillverkningsdefekter. Om det 
visar sig att batteriet skadats av användaren, måste han/hon stå för 
kostnaden för arbetskraft och reservdel vid reparation.

För assistans utöver garantin ska ni ta kontakt med er återförsäljare eller •	
närmaste assistanscentrum.  

YTTERLIGARE DEFINITIONER 
Service på plats 

Kunden har inte rätt till service av produkten på plats, inte ens under garantiperioden.•	

Om•	  det skulle visa sig att underhåll behövs på plats, debiteras en fast 
uppringningsavgift utöver assistanscentrums timkostnad.

K•	 öparen kan inte begära att den trasiga produkten repareras i hemmet 
även om den täcks av garantin.

K•	 öparen får inte manipulera med produkten och ej heller använda icke 
originalreservdelar.  Detta ogiltigförklarar omedelbart garantin. 

Alla defekta delar måste först ses över av tillverkaren som, till skydd •	
för köparens rättigheter, kommer att bedöma om den defekta delen ska 
repareras eller bytas ut. 

Rekommendationer

Spara originalförpackningen. •	

Spara fakturan eller köpkvittot (annars kan garantin ogiltigförklaras).•	

Hämtning av produkten i hemmet

Garantin täcker inte eventuella kostnader för hemleverans. •	

Onlineservice 

K•	 öparen kan utnyttja en eventuell onlineservice om det tillhandahålls av 
återförsäljaren eller tillverkaren.
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Problem i systemet (om befintligt )
Garantin täcker fabriksdefekter i sändaren och strömmataren med •	
undantag för de fall som anges i garantivillkoren. Dessa delar kommer 
inte att täckas av garantin om de manipulerats eller om de reparerats av 
icke godkända assistanscentrum.

Omkretstråd (om befintlig) 
Omkretstråden täcks endast av garantin om det finns fabriksdefekter. Alla •	
oavsiktliga kapningar, kapningar av roboten, sammanfogningar och rost 
täcks ej av garantin. Olämpligt bruk enligt vad som beskrivits ovan kan 
orsaka ohjälpliga skador på roboten. 

Varning
Kunden måste läsa användarhandboken noga och strikt följa alla de •	
anvisningar som anges. 



Via Lungarno, 305/A
52028 Terranuova Bracciolini (AR)
Italien

Växel Tel. +39 055 91971
Sekretariat Tel. +39 055 9197542
Fax +39 055 9197515
Robotica@centrosistemi.it

Inköpsdatum 

Återförsäljarens adress 

Återförsäljarens stämpel

GARANTISEDEL

Produktens inköpsdatum 

Modell 

Serienummer 

Köparens namn och efternamn 

Ort/stad	

Gatuadress					     Nr.	 Postnummer

Telefonnummer	         /

ÅTERFÖRSÄLJARENS STÄMPEL

Jag, undertecknad, intygar härmed att ha mottagit garantisedeln och användarhandboken med tillhörande säkerhetsindikationer samt att 
jag förstått dess innehåll. 
Jag auktoriserar behandling av mina personuppgifter med hänsyn till gällande lagstiftning, i samband med information avseende robotar i 
vår produktionsserie.  

Återförsäljarens stämpel
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Skicka denna garantitalong till Zucchetti Centro Sistemi S.p.A. - Via Lungarno 305/A - 52028 Terranuova B.ni - AR - Italien- via fax, 
rekommenderat brev eller se till att återförsäljaren registrerar garantin via internet senast 15 dagar efter inköpsdatumet.                     

ANM.: Köparen ska skicka denna garantitalong med rekommenderat brev till tillverkaren eller säkerställa att garantin registrerats av 
återförsäljaren senast 15 dagar efter köpdatumet. Försummelse att beakta dessa bestämmelser inom fastställd tidsperiod ogiltigförkla-
rar garantin, såvida inte köpekvittot uppvisas direkt.   



Periodiskt underhåll som ska utföras av kunden:
De underhållsmanövrar som räknas upp nedan är mycket viktiga för att roboten 
ska fungera korrekt. 

Varje vecka (det tar cirka 3 till 5 minuter):

- Rengör skärbladet och underredet för att avlägsna gräsrester. 
Vi rekommenderar att ni ENDAST använder en spatel (fråga efter 
underhållssatsen hos din återförsäljare).

Varje månad (det tar cirka 7 till 10 minuter):

- Kontrollera kontakterna på laddningsbasen(*) och på roboten. Gör en 
finpolering med fint sandpapper.
- Rengör regnsensorn(*) från eventuella beläggningar och finpolera med 
fint sandpapper. 
- Rengör strömmataren och sändaren(*), avlägsna eventuella beläggningar 
(t.ex. spindelväv, insekter, damm...).
- Kontrollera att framhjulen löper friktionsfritt, samt rengör och smörj in 
lagren med fett. 

Vi rekommenderar att dessa kontroller utförs regelbundet för att öka de 
olika komponenternas livstid (batterier, lager, hjul, skärblad etc.)

Manövrar som ska undvikas:
ANVÄND ALDRIG 
Tryckluftstvätt (t.ex. tvättslangar, vattenspridare för bevattning eller vattenstrålar). 
De kan orsaka ohjälpliga fel i de elektroniska komponenterna.

ANVÄND ALDRIG
Lösningsmedel eller smörjmedel på de elektroniska delarna och/eller 
drivremmarna(*).

* Manöver som endast ska utföras på de modeller som är utrustade med denna del

SERVICEHANDBOK
Underhållsprogram för gräsklipparrobot 
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UNDERHÅLL FÖRE LEVERANS (ska utföras av återförsäljaren)•	

- Öppna förpackningen och kontrollera att den innehåller alla komponenter. 

- Aktivera garantin (Cassiopea Zucchetti) eller skicka in garantitalongen via fax eller rekommenderat brev.

Det åligger köparen att säkerställa att återförsäljaren registrerat garantin senast 15 dagar efter köpet.

- Köparen eller återförsäljaren ska ladda batterierna (minst 6 timmar) före användning.

- Uppdatera till den senaste versionen av programvaran.

- Kontrollera och testa funktion, säkerhet och tändning.

- Justera skärhöjden.

SERVICEHANDBOK
Underhållsprogram för gräsklipparrobot 



Underhåll som ska utföras i verkstad 

DET ÅLIGGER ANVÄNDAREN ATT UTFÖRA DETTA UNDERHÅLL•	
Gratis underhåll
Efter 40 till 70 timmars arbete 
ska roboten lämnas in på en verkstad för:

Kontroll att skruvarna är väl åtdragna.

Allmän kontroll av programmering och eventuella fel. 

SERVICEHANDBOK
Underhållsprogram för gräsklipparrobot 
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Datum

Återförsäljarens underskrift 

ÅTERFÖRSÄLJARENS STÄMPEL



DET ÅLIGGER ANVÄNDAREN ATT UTFÖRA DETTA •	
UNDERHÅLL
Underhåll mot betalning

Efter 500 (  ) / 2500 (  )/ 4500 (  ) arbetstimmar 

ska roboten lämnas in på en verkstad för:

Allmän kontroll av mekaniska delar och skruvarnas 
åtdragning. 
Kontroll av felstatistik.
Kontroll och uppdatering av programvara.
Kontroll av motorborstarnas slitage och eliminering 
av rester.
Kontroll av batterier.

1 2 3

1 2 3

1 2 3

Smörjning av framhjulets lager.
Kontroll av skärblad och verifiering av eventuella 
skador.
Allmän kontroll och rengöring.

1 2 3

1 2 3

1 2 3

1 2 3

1 2 3

SERVICEHANDBOK
Underhållsprogram för gräsklipparrobot 

1 2 3
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Datum

Återförsäljarens underskrift 

ÅTERFÖRSÄLJARENS STÄMPEL OM 
UTFÖRD ÖVERSYN 4500 TIMMAR. 

Datum

Återförsäljarens underskrift 

ÅTERFÖRSÄLJARENS STÄMPEL OM 
UTFÖRD ÖVERSYN  500 TIMMAR.

Datum

Återförsäljarens underskrift 

ÅTERFÖRSÄLJARENS STÄMPEL OM 
UTFÖRD ÖVERSYN 2500 TIMMAR.

1

2

3



D•	 ET ÅLIGGER ANVÄNDAREN ATT UTFÖRA 
DETTA UNDERHÅLL
Underhåll mot betalning

Efter 1000 (  ) / 3000 (  )/ 5000 (  ) arbetstimmar 

ska roboten lämnas in på en verkstad för:
Allmän kontroll skruvarnas åtdragning och de 
mekaniska delarna. 
Kontroll av felstatistik.
Kontroll och uppdatering av programvara.
Kontroll av motorborstarnas slitage och eliminering 
av rester samt eventuellt byte av delar (delar med 
normalt slitage).
Kontroll av batterier.
Smörjning av framhjulets lager.

Kontroll av skärblad och verifiering av eventuella 
skador.
Allmän kontroll och rengöring.
Kontroll av mikrobrytare.
Kontroll av slitage på bak- och framhjul. Eventuellt 
byte. 
Kontroll av regnsensorn.

1 2 3

1 2 3

1 2 3

1 2 3

1 2 3

1 2 3

1 2 3

1 2 3

1 2 3

1 2 3

1 2 3

SERVICEHANDBOK
Underhållsprogram för gräsklipparrobot 

1 2 3
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Datum

Återförsäljarens underskrift 

ÅTERFÖRSÄLJARENS STÄMPEL
5000 TIMMAR.

Datum

Återförsäljarens underskrift

ÅTERFÖRSÄLJARENS STÄMPEL
1000 TIMMAR.

Datum

Återförsäljarens underskrift 

ÅTERFÖRSÄLJARENS STÄMPEL
3000 TIMMAR.

1

2

3



DET ÅLIGGER ANVÄNDAREN ATT UTFÖRA •	
DETTA UNDERHÅLL
Underhåll mot betalning
Efter 1500 (   ) / 3500 (   )/ 5500 (   ) arbetstimmar 
ska roboten lämnas in på en verkstad för:

Allmän kontroll av mekaniska delar och skruvarnas åtdragning. 

Kontroll av felstatistik.

Kontroll och uppdatering av programvara.

Kontroll av motorborstarnas slitage och eliminering av rester 
samt eventuellt byte av delar om det inte redan gjorts efter 1000 
arbetstimmar (delar med normalt slitage).

Kontroll av batterier (verifiera hur många laddningar som gjorts).

Smörjning av framhjulets lager.

Kontroll av skärblad och verifiering av eventuella skador.

Allmän kontroll och rengöring.

Kontroll av mikrobrytare.

Kontroll av slitage på bak- och framhjul.  Eventuellt byte. 

Kontroll av regnsensorn.

Kontroll av framhjulens drev samt eventuellt byte eller översyn. 

Verifiera motorreducerventilens buller, smörjning och byt eventuellt 
ut den.

Verifiera skärbladsmotorns buller (med avmonterat skärblad).

1 2 3

1 2 3

1 2 3

1 2 3

1 2 3

1 2 3

1 2 3

1 2 3

1 2 3

1 2 3

1 2 3

1 2 3

1 2 3

1 2 3

SERVICEHANDBOK
Underhållsprogram för gräsklipparrobot 

1 2 3
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Datum

Återförsäljarens underskrift 

ÅTERFÖRSÄLJARENS STÄMPEL OM 
UTFÖRD ÖVERSYN 5500 TIMMAR.

Datum

Återförsäljarens underskrift 

ÅTERFÖRSÄLJARENS STÄMPEL OM 
UTFÖRD ÖVERSYN  1500 TIMMAR.

Datum

Återförsäljarens underskrift 

ÅTERFÖRSÄLJARENS STÄMPEL OM 
UTFÖRD ÖVERSYN  3500 TIMMAR.

1

2

3



D•	 ET ÅLIGGER ANVÄNDAREN ATT UTFÖRA 
DETTA UNDERHÅLL
Underhåll mot betalning

Efter 2000 (   ) / 4000 (   )/ 6000 (   ) arbetstimmar 
eller i slutet av säsongen ska roboten lämnas in på 
en verkstad för:

Allmän kontroll av mekaniska delar och skruvarnas 
åtdragning. 
Kontroll av felstatistik.
Kontroll och uppdatering av programvara.
Kontroll av motorborstarnas slitage och eliminering 
av rester samt eventuellt byte av delar (delar med 
normalt slitage).
Kontroll av batterier.

Smörjning av framhjulets lager.
Kontroll av skärblad och verifiering av eventuella skador.
Allmän kontroll och rengöring.
Kontroll av mikrobrytare.
Kontroll av slitage på bak- och framhjul. Eventuellt 
byte. 
Kontroll av regnsensorn.

1 2 3

1 2 3

1 2 3

1 2 3

1 2 3

1 2 3

1 2 3

1 2 3

1 2 3

1 2 3

1 2 3

SERVICEHANDBOK
Underhållsprogram för gräsklipparrobot 

1 2 3
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Datum

Återförsäljarens underskrift   

ÅTERFÖRSÄLJARENS STÄMPEL OM 
UTFÖRD ÖVERSYN 6000 TIMMAR.

Datum

Återförsäljarens underskrift 

ÅTERFÖRSÄJARENS STÄMPEL OM 
UTFÖRD ÖVERSYN 2000 TIMMAR.

Datum

Återförsäljarens underskrift 

ÅTERFÖRSÄLJARENS STÄMPEL OM 
UTFÖRD ÖVERSYN 4000 TIMMAR.

1

2

3



VI REKOMMENDERAR: 
Förvara inomhus vintertid. 

MATERIAL SOM REKOMMENDERAS FÖR UNDERHÅLL:
- Fett för lagerskålar.
- Sandpapper för rengöring av kontakter.
- Spatel för att avlägsna gräsrester.
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